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MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA 
ALFOMBRAS LANA Y YAK
(80% LANA + 20% YAK)
PREVENCIÓN
Colocar alfombras de entrada entre las entradas exteriores y 
las áreas interiores ayuda a crear una barrera física contra la 
acumulación de suciedad en su alfombra. Tenga en cuenta 
que las alfombras de colores oscuros ocultan la suciedad 
más fácilmente que las alfombras de colores claros. 
Cuando usar su alfombra debajo de los muebles, asegúrese 
que todos los soportes (patas de mesas, sillas, etc.) no 
tiene aristas vivas que puedan dañar la estructura. Si es 
necesario, colocar protectores en la base de los muebles.

ASPIRAR REGULARMENTE
Es natural que las alfombras de lana suelten algo de lana 
sobrante en las primeras semanas de uso y tengan un 
olor característico que irá desapareciendo poco a poco. 
Recomendamos aspirar las alfombras una o dos veces 
por semana, sin accesorio de cepillo y ajustado a poten-
cia media-baja. Respete la estructura de la felpa de su 
alfombra a y modere el vigor usando la aspiradora para 
evitar la fricción, sea paciente.
En cuanto al uso de un robot aspirador, hay que evitarlo. 
El control sobre la máquina es menor y cuando se usa 
en la función de limpieza incisiva puede frotar en exceso 
su alfombra. Sus pequeños cepillos van a contribuir a la 
deformación de la estructura de la alfombra.

MANTENIMIENTO PERIÓDICO
Uno de los grandes beneficios de la lana está en la estruc-
tura en escamas de sus fibras que dificultan la penetración 
de la humedad y la suciedad y protegen el color. En una 
alfombra de lana, la suciedad tiende a acumularse entre 
las fibras y no dentro de ellas, lo que hace que la limpieza 
sea más fácil y eficaz.
Si pasa la aspiradora con regularidad y presta atención 
inmediata a la limpieza rápida de cualquier derrame que 
cause manchas, su alfombra puede pasar sin una limpieza 
profunda durante un año o más, incluso si es de un color 
claro. Al limpiar regularmente su alfombra con James Interior 
Cleaner, cuyas instrucciones deben seguirse cuidadosamen-
te, se mantendrá hermosa por mucho más tiempo. Rocíe 
James Interior Cleaner sobre un paño de algodón blanco 
seco y limpie el área con movimientos de barrido amplios 
y suaves. Si el paño se ensucia, repita el procedimiento 
con un paño nuevo y limpio hasta que ya no vea suciedad 
saliendo de la alfombra.

1. ACTUAR RÁPIDO
Observe la mancha en detalle
y tenga siempre a mano el
James Staindisc para saber
qué hacer de inmediato (ver
páginas siguientes).

2. TRATAMIENTO DETALLADO
Siempre trate la mancha con
un paño de algodón blanco y
limpio, trabajando de afuera
hacia adentro para evitar que
la mancha se propague. Para
el tratamiento de la mayoría
de las manchas, está indicado 
el uso de un producto de lim-
pieza de alfombras en la canti-
dad adecuada. Para referencia
futura, conserve siempre el
embalaje de los productos que 
utiliza. Espere hasta que esté
completamente seca antes de 
pisar la zona limpia.

3. MANCHAS PERSISTENTES
Elimine las manchas persis-
tentes con la ayuda del James
Staindisc. Antes de aplicar cual-
quier producto (incluso agua),
siempre pruebe en un área
discreta de su alfombra para
determinar la solidez del color
y la resistencia del material.

TRATAMIENTO DE MANCHAS
Las manchas deben tratarse inmediatamente. La gran 
mayoría se puede eliminar con solo agua.
Es más probable que las manchas que son más difíciles de 
eliminar se traten con un producto de limpieza específico: 
James Stainspray.
¡Nunca use jabón o productos a base de jabón!
¡Tenga en cuenta que su uso atraerá más suciedad más rápido!

James Stainspray
Adecuado para manchas a base de aceite y grasa, por 
ejemplo, lustra zapatos, pintura y residuos de pegamento. 
Busque el tipo de mancha que desea eliminar en James 
Staindisc, siga el procedimiento de tratamiento y lea aten-
tamente las instrucciones del producto.	
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Tratar con agua inmediatamente (seguir las instrucciones anteriores)

Tratar con James Stainwonder (seguir las instrucciones en el reverso)

Tratar con James Stainspray en un paño de algodón (seguir las instrucciones en el reverso)

Tratar inmediatamente con James Stainspray (seguir las instrucciones en el reverso)

Tratar con James Interior Cleaner (seguir las instrucciones en el reverso)

Si la mancha permanece visible después del tratamiento anterior, deje secar
y siga las instrucciones para tratar las manchas persistentes en el reverso.

James Staindisc para

Manchas recientes
alfombras y tapicerías

(Para el tratamiento de manchas persistentes: ver reverso)

INSTRUCCIONES:
Primero, use una cuchara para recoger la mayor cantidad

posible de residuos sólidos.
Después:

Inmediatamente colocar un paño de algodón blanco y húmedo (sumergido
en agua corriente fría y bien escurrido) sobre la mancha, sin moverlo, hasta
que se seque por completo. Si el paño sigue absorbiendo la humedad de la

mancha, sustitúyalo por un nuevo paño hasta que deje de absorber.
Después, mantelo sobre la mancha hasta que se seque por completo.

ue.se
ma j .

w
w

w

¿Qu !i oe

rr

ue
g p er s o

ste ág
me  r os tu c u dal of ro pm  leb  r sa e  o o t ca Ep  ric oe tr cía et? o ¡ rJ  Pam eres Fib

JAMES STAINDISC
MANCHAS RECIENTES

El producto James Stainwonder no se puede utilizar en este artículo.
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James Stainwonder:

James Interior Cleaner:

James Stainspray

James Stainspray:

Deje secar la superficie por completo.
Aplique el James Stainwonder sobre la

 mancha, cubriéndola por completo. Siga cui-
dadosamente las instrucciones del producto.

En Lana: una vez que la mancha ha desapare-
cido, cubrir inmediatamente la zona con un paño
de algodón blanco y húmedo, y déjelo así hasta

que se seque por completo. Para tapicería:
ver las instrucciones del producto.

Aspire a fondo la alfombra o la tapicería.
Después, rocíe el James Interior Cleaner

sobre un paño de algodón blanco y seco,
y limpie suavemente el área deseada

con movimientos amplios. Si es
necesario, repita el proceso.

Rocíe James Stainspray sobre la
mancha. Deje que el producto se
absorba durante 5 minutos. Después,
use una cuchara para recoger los residuos
sólidos, rocíe el James Stainspray en un
paño de algodón blanco y seco, y utilícelo
para limpiar la mancha con movimientos
amplios. Si es necesario, repita el proceso.

Rocíe James Stainspray en un paño de
algodón blanco y seco, y utilícelo para
limpiar la mancha com movimientos
amplios. Si la mancha permanece
parcialmente visible, rocíela
directamente y séquela con
movimientos amplios.
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James Staindisc para
alfombras y tapicerías

Manchas Persistentes
(Para el tratamiento de manchas recientes: ver reverso)

WWW.JAMES.EU

Para más manchas y consejos: ¿Preguntas? Por correo o teléfono:

info@james.eu
+31 77 327 80 02
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JAMES STAINDISC
MANCHAS PERSISTENTES

El producto James Stainwonder no se puede utilizar en este artículo.
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MAINTENANCE AND STAIN
TREATMENT - WOOL & YAK RUGS
(80% WOOL + 20% YAK)
PREVENTION
Placing foot mats between the outdoor entrances and indoor 
areas helps create a physical barrier to dirt accumulating on 
the rug. Note that dark colored rugs hide dirt more easily 
compared to light colored rugs.
When using your rug under furniture, ensure that all sup-
ports (table legs, chairs, etc.) have no sharp edges that 
could damage the structure. If necessary, place protectors 
on the base of the furniture.

REGULAR VACUUMING
It is natural for wool rugs to release some excess wool in 
the first few weeks of use and have a characteristic odor 
that will disappear.
We recommend vacuuming the rugs once or twice a week, 
without the brush attachment and adjusted for medium-low 
power. Respect the pile structure of your rug and moderate 
the vigor using the equipment to avoid friction, be patient. 
Regarding the use of a robot vacuum cleaner, it should 
be avoided. Control over the equipment is less and when 
used in the spot cleaning function may excessively scrub 
your rug. His tiny brushes will contribute to the deformation 
of the rug structure.

PERIODIC MAINTENANCE
One of the great benefits of wool is in the structure in scales 
of its fibers that make it difficult for moisture and dirt to pen-
etrate and protects the color. On a woolen rug, dirt tends 
to accumulate between the fibers rather than inside them, 
making cleaning easier and more effective.
If there is regular vacuuming and attention is paid to im-
mediately cleaning up any spills that could cause stains, 
the rug can do without a deep cleaning for a year or more, 
even if it is a light color. By regularly cleaning your rug with 
James Interior Cleaner, whose instructions must be followed 
carefully, it will stay beautiful for much longer. Spray James 
Interior Cleaner on a dry white cotton cloth and wipe the 
area using wide sweeping strokes. If the cloth gets dirty, 
repeat the procedure with a new clean cloth until you see 
that no more dirt comes out of your rug.

STAIN TREATMENT
Stains should be treated immediately. The vast majority 
can be removed with just water.
Stains that are more difficult to remove are more likely to be 
treated with a specific cleaning product: James Stainspray.

IN COLLABORATION WITH STAIN TREATMENT AND RUGS MAINTENANCE EXPERTS, JAMES.

2. DETAILED TREATMENT
Always treat the stain with
a clean white cotton cloth,
working from the outside in to 
prevent the stain from spread-
ing. For the treatment of most 
stains, it is recommended to
use a carpet cleaning product 
in the right amount. Always
keep the used products as a
future reference. Wait until the 
area is completely dry before
stepping into the clean area.

3. PERSISTENT STAINS
Remove persistent stains with 
the help of James Staindisc.
Before applying any product
(even water), always test the
color fastness and strength of 
the material is an inconspicu-
ous area of your rug.

1. ACT FAST
Observe the stain in detail and 
have the James Staindisc al-
ways on hand so you know
what to do immediately (see
following pages).

Never use soap or soap-based products!
Note that its use will attract more dirt faster!

James Stainspray
Suitable for oil and fat-based stains, e.g., grease from shoes, 
paint, and glue residue. Look for the type of stain you want 
to remove on James Staindisc, follow the treatment pro-
cedure and read the product instructions carefully. 	
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Treat with water immediately (follow instructions above)

Treat with James Stainwonder (follow instructions on the other side)

Treat with James Stainspray on a cotton cloth (follow instructions on the other side)

Treat immediately with James Stainspray (follow instructions on the other side)

Treat with James Interior Cleaner (James Water) (follow instructions on the other side)

If stains are still visible after treatment, leave them to dry
and follow the Staindisc instructions on the other side.

James Staindisc for

Fresh stains
carpet and upholstery

(For the treatment of dried stains: see other side)

INSTRUCTIONS:

First use a spoon to remove loose dirt as good as possible.
Then:

Immediately place a moist cotton cloth (hold it under the cold tap and wring
it out) on the stain and leave it to dry completely. Leave the dam cloth in place

without peeking. Should the cloth get saturated, replace it with a fresh cloth until
it does not wet through anymore. Then leave the cloth in place to dry completely.
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JAMES STAINDISC
FRESH STAINS

James Stainwonder product cannot be used in this article.

Sara Guerrero
CUSTOM RUGS



3IN COLLABORATION WITH STAIN TREATMENT AND RUGS MAINTENANCE EXPERTS, JAMES.

James Staindisc for

Dried stains
carpet and upholstery

(For the treatment of fresh stains: see other side)

Let the surface dry completely.
Hold the bottle James Stainwonder

upside down on the stain and cover the
entire area. Follow instructions on label

carefully. On wool: as soon as the stain has
disappeared, quickly cover the stain with

a moist cotton cloth and leave it to dry
completely. For upholstery: see label.

Spray James Stainspray on and
possibly under the stain. Leave to soak
for 5 minutes. Then, use a spoon to re-
move loose dirt. Spray James Stainspray
on a dry cotton cloth and use it to wipe
the stain clean using wide sweeping
strokes. If necessary, repeat the
process.

Thoroughly vacuum clean the carpet
or upholstery. Then, spray James Interior

Cleaner (James Water) on a dry cotton
cloth and gently wipe the purpose
area using wide sweeping strokes.

If necessary, repeat the process.

Spray James Stainspray on a dry cotton
cloth. Wipe the stain clean with this cloth
using wide sweeping strokes. In case the
stain partially remains, spray directly
onto the carpet or upholstery and
wipe the stain dry using wide
sweeping strokes.

INSTRUCTIONS:
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James Stainwonder:

James Interior Cleaner:

WWW.JAMES.EU

For more stains and advice: Questions? Mail or call:

info@james.eu
+31 77 327 80 08

James Stainspray:

James Stainspray:
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JAMES STAINDISC
DRIED STAINS

James Stainwonder product cannot be used in this article.
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